PERCEPCION DE LOS
ESTUDIANTES ACERCA
DE LA LOS PROCESOS
FDUCATIVOS EN EL

DOCUMENTOS -

CONTEXTO DE LA g "
PANDEMIA COVID-19.

CLADEFK




DOCUMENTO CLADEFK -2—- PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES ACERCA DE LA LOS PROCESOS EDUCATIVOS EN EL CONTEXTO DE LA
PANDEMIA COVID-19. DOCUMENTO ELABORADO POR:: KARIM MARTINA ALVIS GOMEZ- DIRECTORA CLADEFK. MAy, 2020

MIEMBROS COMITE REGIONAL CLADEFK

Santiago Gomez- Representante Argentina
Ivonne Ramirez- Representante Bolivia

Verdnica Aliaga — Representante Chile

Erika Palacio- Representante Colombia

Danilo Esparza- Representante Ecuador

Rocio de La Rosa- Representante México

Rosmy Gafliuffi Artica — Representante Peru
Emma Cordero — Representante Venezuela
Karim Martina Alvis Gdmez — Directora CLADEFK

DOCUMENTO ELABORADO POR:

Karim Martina Alvis Gdmez- Directora CLADEFK



DOCUMENTO CLADEFK -2—- PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES ACERCA DE LA LOS PROCESOS EDUCATIVOS EN EL CONTEXTO DE LA
PANDEMIA COVID-19. DOCUMENTO ELABORADO POR:: KARIM MARTINA ALVIS GOMEZ- DIRECTORA CLADEFK. MAy, 2020

CONTENIDO

CONTENIDO ..ottt tee et sae et a et s st n st s s e et en e s et s ae e et s ast s s e et ens s s st s setessnassnanaesanes 2
PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES SOBRE LOS PROCESOS DE FORMACION EN EL CONTEXTO DE
PANDEMIA COVID-19 ........ououvieeeeeeeeee et sesaetessae et s ses et s s s s st st s saesesassesesansessansesnassans 3
INTRODUGCCION .......ooviiiieiecectete ettt ettt a et s s sttt s s saes et et et essssnseseteses s ananaeseeas 4

oY e 1 1 o TSRS 4

1Y = o T [ YRR 4
CARACTERISTICAS GENERALES DE LA POBLACION...........cocovieiuciereiieeeeie et 5
FORMACION /INFORMACION SOBRE CONTEXTO PANDEMIA SARS-COVID-19...........ccccevvuernnnnne 6
DESARROLLO DE LOS PROCESOS EDUCATIVOS .........cooveuereeertereecessessiesesessesessssssssesesssssessssssansns 8
PROCESOS EVALUATIVOS ..........ocvviieetieceetesetesesesessesessssessesesessesesassssssssssssassssssassnsssssssssssssssssssnsans 12
PRACTICAS FORMATIVAS .........ooveieeeeeeeteeeeeteseeae st ssae st s s s s sassssesessesssssesssessssanessesnansans 13
PROYECTOS TRABAJO DE GRADO/TRABAJO FINAL/TESIS .......cooueveerrereecrerseeeeeeceeiesesaesesesae s 15
PROYECCION DE ESTUDIOS FUTURDS ..........covieetiieeeieeceeseseeteseseesessssssssssesessssssssssssssssssssssssnsnsnns 16

ALGUNAS REFLEXIONES FINALES ...ttt 17



DOCUMENTO CLADEFK -2—- PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES ACERCA DE LA LOS PROCESOS EDUCATIVOS EN EL CONTEXTO DE LA
PANDEMIA COVID-19. DOCUMENTO ELABORADO POR:: KARIM MARTINA ALVIS GOMEZ- DIRECTORA CLADEFK. MAy, 2020

DOCUMENTOS—- CLADEFK

PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES SOBRE LOS PROCESOS DE
FORMACION EN EL CONTEXTO DE PANDEMIA COVID-19

El Centro Latinoamericano para el Desarrollo de la Fisioterapia y la Kinesiologia- CLADEFK,
comprometidos con el desarrollo de la Fisioterapia y la Kinesiologia, en el contexto de la pandemia
COVID-19, ha iniciado la elaboracion de una serie de documentos que sirvan como referentes
generales de consulta e informacién sobre asuntos de relevancia para la profesion de Fisioterapiay
Kinesiologia en América Latina, en los que se analiza la situacion actual y el impacto que tiene sobre
la comunidad profesional de nuestra region.

En el presente documento, se analizan los resultados iniciales de la encuesta dirigida a los
estudiantes vinculados con los programas de formacidn en Fisioterapia/Kinesiologia de los paises
de nuestra region, en la cual se registra la percepcidn sobre la experiencia del proceso de formacién
y las repercusiones que esta ha tenido sobre el mismo.

Esperamos con este documento contribuir con informacion que guie a las instituciones educativas
en la toma de decisiones y adaptaciones requeridas para el aseguramiento de la calidad en los
procesos de formacidn en el contexto actual.
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INTRODUCCION

La presencia de la pandemia SARS-COVID-19 a nivel mundial, ha tenido un claro impacto en los
procesos de formacién en Fisioterapia/Kinesiologia a nivel de los paises de América Latina,
generando que mas del 90% de las actividades académicas a nivel tanto de pregrado como de
posgrado hayan tenido que modificarse para poder adaptarse a las exigencias del contexto. De
igual forma, ha generado que las actividades de formacién practica en la mayoria de los casos hayan
sido suspendidas o canceladas en espera de la resolucidn de la pandemia. Estas adaptaciones han
generado retrasos en los procesos de formacién y graduacion, asi como las necesidades de adaptar
los programas de las asignaturas/cursos a modalidades virtuales, en linea o remotas.

Dada la perspectiva incierta del tiempo y forma en que se resolvera la problematica generada, las
expectativas, preocupaciones y posibilidades de solucién, exigirdn de parte de las instituciones
formadoras, de los profesores y estudiantes el re-imaginar y re-formular los alcances y los procesos
de formacidn.

Propdsito

El documento tiene como propdsito analizar desde la percepcidon de los estudiantes de los
programas de Fisioterapia/Kinesiologia de América Latina, las consecuencias inmediatas de la
pandemia SARS-COVID-19 en los programas educativos, con el fin de evidenciar la toma de
decisiones realizadas al interior de los programas y el impacto que las mismas han tenido en el
colectivo de estudiantes vinculados con ellos y brindar informacién que sirva como punto de
referencia para que la comunidad académica pueda sustentar las acciones adelantadas en el
presentey las que se deberdn realizar en el futuro inmediato en relacién a los procesos de formacion
académica de los futuros profesionales en Fisioterapia/Kinesiologia.

Método

Se elaboré una encuesta la cual fue difundida entre los estudiantes de los programas de
Fisioterapia/Kinesiologia  vinculados  con la Confederacion Latinoamericana de
Fisioterapia/Kinesiologia CLAFK y con la Regién Suramérica de la World Confederation for Physical
Therapy (WCPT-SAR).

La encuesta base para el desarrollo de este documento, fue elaborado en alianza entre CLADEFK vy
ENPHE (European Network in Physiotherapy Higher Education), al igual que con el Grupo de Trabajo
en Educacion de la WCPT (WCPT Education Task Force) y fue revisada y validada por los miembros
del Comité Regional CLADEFK, para su adecuacién a las condiciones de la Regién.
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CARACTERISTICAS GENERALES DE LA POBLACION

Se contd con la participacién de 1952 estudiantes, con representacidn de 10 paises de la region
(Ver Tabla 1).

Tabla 1. Paises participantes en la Encuesta

Pais Numero Porcentaje
Colombia 1308 66,9%
México 165 8,5%
Bolivia 164 8,4%
Peru 142 7,2%
Venezuela 77 3,9%
Argentina 29 1,5%
Brasil 27 1.4%
Costa Rica 18 0,9%
Ecuador 15 0,8%
Paraguay 7 0,4%

La distribucién de paises donde se adelantan los estudios es practicamente coincidente con el pais
del cual se es nativo.

Los estudiantes participantes estan vinculados a programas de formacidn en los siguientes niveles
de formacion:

Tabla 2 Niveles de Formacion

Nivel de Formacion \ Cantidad \ Porcentaje
Profesional Universitario 1451 74,1%
Licenciatura 452 23,2%
Tecnologia 43 2,2%
Especializacion 3 0,2%
Maestria en Profundizacion 1 0,1%
Maestria en Investigacion 1 0,1%
PhD-Doctorado 1 0,1%

En relacién con el aio lectivo que se encontraban adelantando los participantes en la encuesta, se
encontré que: (Ver Tabla 3)

Tabla 3 Ao Lectivo/Afio de Formacién

Afio Lectivo/Afio
de Formacion

Cantidad Porcentaje

1 299 15,3%
2 299 15,3%
3 338 17,3%
3,5 253 13%
4 427 21,9%
5 336 17,2%




DOCUMENTO CLADEFK -2—- PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES ACERCA DE LA LOS PROCESOS EDUCATIVOS EN EL CONTEXTO DE LA
PANDEMIA COVID-19. DOCUMENTO ELABORADO POR:: KARIM MARTINA ALVIS GOMEZ- DIRECTORA CLADEFK. MAy, 2020

Del total de estudiantes participantes en la encuesta, 1927 (98,71%) respondieron no ser
estudiantes internacionales y 136 (6,71%) se encuentran en algun tipo de movilidad académica
interinstitucional.

De los estudiantes que se encuentran en condicidn de movilidad académica, 13(9,6%) se encuentra
adelantando una pasantia/internado/proyecto de investigacion y 123(90,4%) se encuentra
adelantando el programa de base de formacion.

FORMACION /INFORMACION SOBRE CONTEXTO PANDEMIA SARS-COVID-19

Los estudiantes expresan que los medios a través de los cuales son formados e informados sobre el
contexto de la pandemia por parte de las Instituciones de Educacion Superior (IES), han sido: el
correo electrénico(1266-64,9%), el Sitio Web de la institucion formadora (1114-57,1%), las
plataformas en linea (710-36,4%) y las redes sociales(29-1,5%). Los temas incluidos en esta
informacién fundamentalmente se centran en las caracteristicas generales del virus, condiciones de
salud relacionadas con la pandemia, rol del profesional de fisioterapia/kinesiologia en estas
condiciones, asi como en los alcances e impactos en el proceso de formacion relacionados con este
contexto.

Grafico1 Medios Informacion sobre pandemia SARS-COVID-19 por parte de las IES

Via Correo Electrénico 1266_64'9%

Sitio Web Institucional 1114'57, 1%

Plataformas en Linea (Moodle, Blackboard, otras) 7 10— 3 6’4%

Redes Sociales 29—1’5%

Con relacidn a la calidad y funcionamiento de la informacién brindada sobre la pandemia, los
estudiantes consideran como aspectos positivos en su orden la calidad de la informacién brindada
a través del sitio web de la institucion, seguido por la oportunidad y confiabilidad de la informacién,
la informacion brindada por las redes sociales, la actualizacién brindada sobre la pandemia y las
conferencias y cursos especializados que se brindan y se han brindado sobre el tema
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Grafico 2 Aspectos Positivos de la Comunicacion sobre la Pandemia desde la IES (valor porcentual)
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Los participantes sugieren que se debe brindar mds informacidon sobre todos los aspectos
relacionados con las condiciones del contexto y su impacto en el desarrollo de los procesos de
formacién , mejorar las plataformas a través de las cuales se interactia para brindar esta
informacién, informar de manera mas sistematica las medidas que se tomaran para el desarrollo
del préximo periodo académico, y continuar brindando informacién especifica sobre el COVID-19.

Grafico 3 Sugerencias de Mejoramiento para la Comunicacién desde la IES (valor porcentual)
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DESARROLLO DE LOS PROCESOS EDUCATIVOS

De acuerdo con la informacién presentada por los estudiantes encuestados los principales medios
a través de los cuales se brinda la formacién en cursos tedricos y conferencias es através de
plataformas(54,3%) y conferenicas en linea(70,9%).

Grafico 4 Medios de Oferta de Cursos Tedricos y Conferencias
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Se resalta como aspectos positivos de la formacidn en cursos tedricos y conferencias la
disponibillidad y funcionalidad de las plataformas en linea utilizadas para el desarrollo de estos
cursos (31,3%), seguida de las capacidades de los profesores para trasferir la informacién a los
estudiantes (13,3%), el tiempo programado, la duracién de las conferencias(8,4%) y la calidad de las
conferencias en linea(7,2%).
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Grafico 5 Aspectos Positivos en relacidn a la entrega de Cursos Tedricos y Conferencias por parte de las IES (valor
porcentual)
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En el proceso de contribuir a la mejora de las tecnologias y medios para el desarrollo de los cursos
tedricos, los estudiantes considera que uno de los aspectos mas relevantes es el desarrollo de las
condiciones de conectividad (plataformas, anchos de banda, velocidad de conexién y posibilidad
real de acceso por parte de los estudiantes a los recursos dispuestos en linea, tanto de manera
sincrénica o asincrénica). De igual forma, consideran que el desarrollo de mayores competencias
en el manejo de las TIC's y de la educacion virtual por parte de los profesores, su capacidad de
comunicacion e interaccion, asi como la cantidad de trabajo adicional, la duracién de las clases y la
retroalimentacion por parte de los docentes, incidirian en obtencién de mejores resultados en los
procesos de ensefianza-aprendizaje tedrico.
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Grafico 6 Recomendaciones para la Mejora de la entrega de Cursos Tedricos y Conferencias por parte de las IES (valor
porcentual)
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Los enfoques didacticos mas utilizados por los profesores para impartir los cursos de cardacter teérico
son las conferencias en linea en tiempo real (89,6%-1749), seguido por la asignacidn de actividades
con retroalimentacién (57,5%-1122); trabajo en grupo (51,2%-999), conferencias en diferido (35,1%
-686) y aprendizaje entre pares (19.2%-375).

Grafico 7 Enfoque didactico mas utilizados por los profesores (valor porcentual)
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Se resaltan como los aspectos mas positivo en relacidn con el desarrollo actual de las clases tedricas,
las conferencias brindadas en tiempo real(45%), la disponibilidad y suficiencia de las plataformas
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utilizadas(43%), los métodos utilizados por los profesores para el desarrollo de las clases (8%) y la
disponibilidad de las clases pregrabadas(4%).

Grafico 8 Aspectos positivos relacionados con los Métodos de Ensefianza utilizados por los profesores (valor
porcentual)

Conferencias en tiempo real
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Las recomendaciones emitidas por el grupo de estudiantes encuestados se centran
fundamentalmente en el mejoramiento de los procesos de retroalimentacion de las actividades
(70%), asi como a los tiempos y extension requeridos para los trabajos adicionales o
complementarios a las asignaturas planteadas (68,2%), al mejoramiento de las estrategias de
aprendizaje prdctico que hasta el momento se han utilizado en la entrega de las asignaturas (38,2%)
y en el mejoramiento de los enfoques virtuales (35,3%).

Grafico 9 Recomendaciones de Mejora a los Métodos de Ensefianza utilizados por los profesores (valor porcentual)
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PROCESOS EVALUATIVOS

Segun refieren los estudiantes los métodos mds frecuentemente utilizados para realizar los
examenes y evaluaciones tedricas, han sido fundamentalmente a través de examenes en linea
(57,2%), seguida por la asignacion de otras tareas en lugar de exdmenes(21%) en los casos que han
realizado examenes. Sin embargo, se debe resaltar aca que en conjunto parece ser que los procesos
evaluativos son uno de los aspectos que han quedado suspendidos mientras se resuelve la condiciéon
inicial de la pandemia, dado que un 45,8% esta dado por la sumatoria de estudiantes que no tienen
informacidn con respecto a los procesos evaluativos (20,1%), los que han suspendido los procesos
evaluativos hasta tanto se retorne a la normalidad (11,3%)y de aquellos que no tienen programado
ningun proceso de evaluacion (14,4%).

Grafico 10 Métodos mas frecuentemente utilizados para la realizacion de examenes tedricos (valor porcentual)
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Con relacidn a la evaluacidn practica se encuentra que en un 71,3% de este tipo de evaluaciones se
encuentra en suspenso ya sea por que el estudiante no ha recibido informacién sobre el proceso de
evaluacién (28,4%) o por no haber sido programadas (21,1%) o se han aplazado hasta tanto se
normalicen las condiciones generadas por la pandemia (21,8%). Ya en relacion a las opciones para
realizar estas evaluaciones, en los casos que se han realizado, la mayoria de estas pruebas de
evaluacién se realizan a través de Examenes en linea (29,4%) o a la asignacidn de otras tareas en
lugar de examenes (16,5%).
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Grafico 10 Métodos mas frecuentemente utilizados para la realizacién de examenes tedricos (valor porcentual)

PRACTICAS FORMATIVAS

Uno de los aspectos que se ha afectado en mayor medida en el contexto de la pandemia es la
formacidén en escenarios practicos o la practica formativa. Dada las condiciones del contexto, los
procesos de aislamiento, las condiciones de responsabilidad civil, las condiciones relacionadas con
los convenios docencia-servicio, ademas de la caracteristica que estos espacios académicos han sido
establecidos como una ensefianza Maestro-Alumno de caracter presencial y dirigida en muchos
casos en la concepcidn uno a uno (es decir en una formacion de instrumental-praxica), que conduce
a que el contexto actual presente multiples limitaciones y retos.

Desde esta perspectiva la percepcion de los estudiantes de cuanto se han afectado las practicas en
este contexto y que medidas se han tomado para plantear algunas soluciones a esta coyuntura,se
refleja fundamentalmente en 5 aspectos, los cuales se evidencian en el grafico adjunto:
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Grafico 10 Afectacion de Practicas Formativas en el contexto de la pandemia SARS-COVID-19 (valor porcentual)
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Se encuentra que en un porcentaje importante (24,3%- 474) la toma de decisiones de las IES con
relacidn a la practica ha sido reemplazar la prédctica por otra serie de tareas alternativas, y otro
porcentaje similar al anterior (23,4%-457) ha dejado en suspenso la practica hasta tanto se
normalicen las condiciones de funcionamiento del programa. Sdélo un 6,4% (125 estudiantes)
expresan que la practica ha continuado sin interrupcion.

Con relacidn a esta condicién la mayoria de los estudiantes encuestados (64,2%-1253), manifiestan
sentirse preocupados/ansiosos con respecto a la suspensidn de las practicas, ya que esto significa
aplazamiento de sus procesos de graduacion.
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Grafico 11 Sensacion con respecto a la condicion actuall de la practica formativa
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PROYECTOS TRABAJO DE GRADO/TRABAJO FINAL/TESIS

Grafico 12 Proyecto Trabajo Grado/Trabajo Final /Tesis. Condicién Actual y Alternativas Brindadas por las IES
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Otro aspecto que puede generar modificaciones en las condiciones de finalizacién del proceso
formativo, es el desarrollo de los proyectos de grado (Proyecto Trabajo Grado, Proyecto Trabajo
Final o Tesis) que en la actualidad se encuentran adelantando una parte de los estudiantes
participantes. Del total de encuestados el 36%(702 estudiantes) se encuentran adelantando un
proyecto de grado. De estos un 19,5%(381 estudiantes) del total de estudiantes afirma que el
trabajo ha continuado normalmente, un 6% (118) manifiesta que el proyecto se encuentra
suspendido y un 4,6%(90) informan qu si estan adelantando un proyecto de grado, pero que no han
recibido informacién sobre la forma como las IES tratardn con esta situacion.

En los aspecto relacionados con trabajo de grado es donde se encuentra un mayor grado de
incertidumbre en los estudiantes, dado que la gran mayoria manifiesta no haber recibido
informacidén sobre las alternativas de solucién planteadas. Lo anterior se refleja en que es uno de
los aspectos donde los estudiantes encuestados no presentan alternativas de mejora.

PROYECCION DE ESTUDIOS FUTUROS

En visién de futuro, los estudiantes encuestados manifiestan como principales preocupaciones el
hecho de los efectos que esta condicidn puede tener sobre el avance de su programa de formacion
y el retraso que esto puede significar en sus procesos de avance y graduacion.

Grafico 13 Proyeccion de Afectacion Estudios Futuros
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Las principales preocupaciones que presentan los estudiantes como resultado de la Pandemia
COVID 19, son fundamentalmente el retraso en sus estudios (38%) y la posibilidad de cancelacién
del préximo semestre (35%), seguido de la suspension de las practicas (29%y la posibilidad que le
proximo periodo académico no se puedan abrir las practicas formativas (18%).

Grafico 14 Principales Preocupaciones derivadas de la Pandemia
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ALGUNAS REFLEXIONES FINALES

El lamado que hacen los estudiantes a los profesores y a las IES es un llamado a:

e Mantener una Comunicacion suficiente, oportuna, comprehensiva y asertiva con los
estudiantes sobre la toma de decisiones y la proyeccidn de alternativas de solucidn que se
generen al interior de cada uno de los programas de formacion.

e Mejorar las competencias de docentes y estudiantes en la utilizacion de las didacticas para
las modalidades virtuales o en linea.

e Desarrollar métodos interactivos e innovadores de aprendizaje.

e Desarrollar un sistema de tutoria y acompafiamiento que permita generar un mejory
mayor resultado en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Mejorar y asegurar la accesibilidad para todos los estudiantes, a las plataformas y
herramientas tecnoldgicas utilizadas en los procesos de ensefianza- aprendizaje

e Generar estrategias que permitan flexibilizar la formacidn y evaluacién adelantada en este
tiempo de pandemia.



